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1. GENERALITATI
1.1 Prezentul regulament stabileste regulile de utilizare a marcii de conformitate SIMTEX-OC de
catre agentii economici ale caror produse au obtinut certificarea si in consecinta, au obtinut dreptul
de utilizare a marcii SIMTEX-OC. .

1.2 Prevederile Regulamentului se aplica tuturor produselor certificate de SIMTEX-OC, in
conformitate cu domeniile acreditate — pentru domeniul voluntar.

2. PROPRIETATEA ASUPRA MARCII

2.1 Marca de conformitate SIMTEX-OC este proprietatea exclusiva a SC SIMTEX-OC SRL,
organism de certificare cu sediul in Bucuresti str Zambilelor nr.96.

2.2 Marca de conformitate SIMTEX-OC nu poate fi concesionata, instrainata si/sau utilizata decat
pentru produsul/produsele care fac obiectul unei Cereri de certificare si pentru care certificarea a
fost acordata.

3. SIMBOLUL MARCII DE CONFORMITATE SIMTEX-OC PENTRU PRODUSE

3.1 Simbolul marcii de conformitate SIMTEX-OC produse utilizata pentru domeniul nereglementat de

certificare, este prezentatain fig. 1

Conditii grafice de realizare :

»} GIMTEX=QQC___~rce: 4122111 1. Font text ,SIMTEX-OC”: Swis721

CMY K100/ 0000/ : inchi
- $ CERTIFIED PRODUCT | 9999 | EICI;IE>:<4I31',I'2,2(,::Ilosre. Albastru inchis (cod
I 2. Font text ,CERTIFIED PRODUCT” si
RGBE: 41/22M111 RGE: 41/22/111 “9999" : Arial, culoare: Alb.
CMYK:100/100/0/0 CMYH:100/100/0/0

3.9999" reprezinta nr. de certificat
valabil.

4. Codurile culorilor sunt cele din figura 1
Si 2

5. Proportii text “SIMTEX-OC” in raport cu
“CERTIFIED PRODUCT”: 6:4

6. Culoare chenar: Albastru inchis
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Numarul care apare pe simbolul marcii “9999” — este
numarul Certificatului de Conformitate acordat, care
reprezinta numarul de identificare al Dosarului de
certificare pentru agentul economic respectiv.

4. APLICAREA MARCII DE CONFORMITATE SIMTEX-OC

4.1 Titularii vor utiliza marca numai in variantele grafice prezentate in fig. 1 si 2 si numai pentru
produsele care sunt specificate in Certificatul de conformitate.

4.2 Titularul poate aplica marca de conformitate SIMTEX-OC dupa caz, pe produs, pe ambalajul
produsului, pe documentele care insotesc sau promoveaza produsul (pliante cu reclame, etichete)
respectand intocmai conditiile grafice din fig. 1 si 2.

4.3 Dimensiunile marcii pot fi marite sau micsorate proportional, in functie de dimensiunile
produsului, ambalajului, documentelor insotitoare pe care se aplica, cu conditia ca acestea sa fie
lizibile.

4.4 Marca de conformitate poate fi reprodusa color, acolo unde mijloacele tehnice permit tiparirea
color in conditile grafice specificate, sau alb-negru in functie de dorinta si conditiile grafice ale
clientului.

4.5 Marca trebuie sa fie aplicata vizibil, fara posibilitati de confuzie, corelat cu prevederile privind
marcarea produselor conform documentelor tehnice de referinta.

In cazul in care, marca SIMTEX-OC se aplica conjugat cu sigla agentului economic, se vor
respecta detaliile prezentate in figura 2.3.

Marca inregistrata,
de comert, ) SIMTEX' OC
; de serviciu a CERTIFIED PRODUCT ;

organizatiei SR e
Fig. 2.3

4.6 Marca de conformitate a produsului va fi pozitionata in dreapta marcii agentului economic (cazul
dispunerii celor douad marci in linie orizontald) sau sub marca agentului economic (cazul dispunerii
celor doua marci in linie verticala).

4.7 Utilizarea marcii de conformitate pe produsul final si/sau pe ambalajul individual al acestuia, in
alt mod decat cel mentionat mai sus, se poate face numai cu acordul scris al SIMTEX-OC.

5. CONDITII GENERALE DE UTILIZARE
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5.1 Utilizarea marcii de conformitate in conditiile prezentului regulament este permisa numai pe
durata de valabilitate a certificatului emis gi numai pentru produsele care au facut obiectul certificarii.

5.2 Marca de conformitate se utilizeaza strict in cadrul organizatiei care a obtinut certificarea ,
pentru gama de produse specificate si nu poate fi cedata unei terte parti. Marca de conformitate nu
face obiectul unei cesionari sau a unei masuri de executie for{ata.

Detinatorul de licenta pentru utilizarea marcii de conformitate SIMTEX-OC trebuie sa aiba grija, ca in
publicatiile si reclamele sale sa nu dea nastere la nicio confuzie intre produsele certificate si cele
necertificate.

Detinatorul de licenta nu trebuie sa faca nicio declaratie sau altceva asemanator in informarea
utilizatorului, care ar putea face cumparatorii sa creada ca performantele produsului sau utilizarea
acestuia sunt acoperite de certificare, cand de fapt, acestea nu sunt.

5.3 Cand marca de conformitate se utilizeaza conjugat cu marca de fabrica, de comert si de serviciu
inregistrata, organizatiile trebuie sa ia masurile necesare pentru ca mentionarea privind certificarea,
sa nu fie extinsa in afara continutului documentelor de referintd sau in afara gamei de produse
precizate n certificatul acordat.

5.4 Este interzisa utilizarea marcii organismului de acreditare (RENAR) a SIMTEX-OC de catre
organizatia careia i s-a certificat produsul.

5.5 Titularii pot utiliza marca de conformitate SIMTEX-OC numai dupa achitarea tarifului anual de
utilizare a marcii de conformitate pe produs, ambalaj sau documentele de publicitate, reclama,
scrisori, pe panourile din localurile care 1i apartin etc. si semnarea declaratiei privind respectarea
prezentului regulament de utilizare a marcii de certificare.

5.6 Marca de conformitate SIMTEX-OC trebuie Tnsotitd in mod obligatoriu de numarul certificatului
acordat, mentionat in "Lista certificatelor acordate ” mentinuta de SIMTEX-OC.

6. EVIDENTA APLICARII MARCII DE CONFORMITATE SIMTEX- OC PENTRU PRODUSELE
CERTIFICATE

6.1 Titularul marcii SIMTEX-OC are obligatia de a mentine pe toata perioada de valabilitate a licentei
de utilizare a marcii evidente privind :
- aplicarea marcii — cu referire la produs si/sau client (fie intr-un registru de evidenta special, fie
conform evidentelor specifice proprii) ;
- documentelor pe care s-a aplicat sigla marcii ;
- eventualele reclamatii privind produsele certificate — precum si modul de tratare a reclamatiilor.

7. CONTROLUL APLICARII MARCII DE CONFORMITATE
UTILIZAREA ABUZIVA A CERTIFICATULUI /LICENTEI SI A MARCII

7.1 SIMTEX-OC trebuie sa asigure titularului marcii de conformitate SIMTEX-OC toate informatiile
privind utilizarea acesteia, conform prevederilor prezentului Regulament.

7.2 Controlul intern, la titular privind aplicarea marcii de certificare SIMTEX-OC trebuie sa se faca
periodic de catre conducerea societatii.
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7.3 Controlul extern al aplicarii marcii de conformitate se face de catre SIMTEX-OC, pe piata si la
titularii de certificare. In cadrul auditurilor de supraveghere trebuie sa verifice utilizarea marcii pe
perioada de la acordare, modul de aplicare, tipurile de produse pe care a fost aplicata, mentinerea
integritatii marcajului pe produs.

7.4 1n cazul sesizarilor sau reclamatiilor de la terti, SIMTEX-OC are dreptul sa declanseze un audit
inopinat prin care sa evalueze modul in care este utilizata marca SIMTEX-OC.
7.5 Sunt considerate ca utilizare abuziva a certificatului si a marcii de conformitate SIMTEX-OC
urmatoarele situatii;
- Utilizarea certificatului/licentei/marcii pentru produse care nu sunt incluse in domeniul
certificarii
- Utilizarea certificatului /licentei/marcii pentru alte locatii de productie decat cele supuse
evaluarii
- Utilizarea certificatului/licentei/marcii de catre titular in conditiile in care certificatul/ licenta/ nu
au fost reinoite dupa expirarea termenului de valabilitate, certificatul/ licenta/au fost
suspendate/retrase
- Utilizarea incorecta a certificatului/ licentei/marcii in materiale de publicitate, promotionale,
cataloage pliante , reclame
- Utilizarea certificatului/ licentei/marcii de catre alta organizatie decat cea titulara.
- Identificare situatiilor de utilizare abuziva a certificatului/ licentei/marcii se poate face ca urmare
a sesizarilor primite de SIMTEX OC referitare la acest aspect si in cadrul auditurilor de
supraveghere.

8 INCETAREA DREPTULUI DE UTILIZARE A CERTIFICATULUI, A LICENTEI SI A MARCII DE
CONFORMITATE SIMTEX-OC PE PRODUSE

8.1 Dreptul de utilizare a certificatului de conformitate si a licentei pentru utilizarea marcii de
conformitate SIMTEX-OC pentru produse inceteaza in urmatoarele cazuri :

- Suspendarea sau retragerea certificarii ;

- Expirarea perioadei pentru care a fost acordata certificarea ;
8.2 Pe perioadele in care certificarea este suspendata, titularul nu mai are dreptul de a utiliza marca
de conformitate SIMTEX-OC.
8.3 La retragerea certificarii sau la renuntarea din partea organizatiei la certificat si licenta aceasta
nu mai are dreptul de a utiliza marca de conformitate SIMTEX-OC si are obligatia de a returna
certificatul si licenta acordate.

9 SANCTIUNI

9.1 Nerespectarea de catre titularii de certificate de conformitate si de licente a conditiilor de utilizare
a marcii, in functie de gradul de vinovatie, atrage sanctionarea prin :

a) avertisment scris organizatiei

b) suspendarea certificarii pana la rezolvarea cauzelor care au condus la nerespectarea

prevederilor prezentului regulament;

C) retragerea certificarii.
9.2 Daca organizatia al carui drept de utilizare a fost retras continua sa utilizeze marca de
conformitate, SIMTEX-OC fsi rezerva dreptul de a cere daune materiale conform legislatiei in
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vigoare. Utilizarea fara drept a marcii de conformitate SIMTEX-OC atrage dupa sine raspunderea
civila si penala conform legii.

9.3 Organizatia sanctionata pentru nerespectarea prevederilor prezentului regulament, poate face
contestatie Tn termen de 20 zile (de la data aplicarii sanctiunii) la "Comisia de tratare a recursurilor" a
SIMTEX-OC.

10 ANEXE
10.1 Certificat de conformitate produs ANEXA 1
10.2 Licenta pentru utilizarea marcii de conformitate SIMTEX-OC ANEXA 2

10.3 Angajament de utilizare a certificatului si a marcii de conformitate SIMTEX-OC formular cod
RM- CP F1 ANEXA 3
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